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104年度【    活動名稱     】滿意度彙整表
	一、本次活動參與人數
	人
	二、問卷回收數
	份

	三、滿意度調查

	施測項目
	非常

滿意
	滿意
	尚可
	不滿意
	非常

不滿意
	非常滿意及滿意
百分比

	1. 您對本次服務的整體表現滿意度為何？
	
	
	
	
	
	

	2. 您對本次服務的內容滿意度為何？
	
	
	
	
	
	

	3. 您對本次活動的主題與內容一致性滿意度為何？
	
	
	
	
	
	

	4. 您對本次活動的時間及地點安排度滿意度為何？
	
	
	
	
	
	

	5. 您對本次活動流程的安排滿意度為何？
	
	
	
	
	
	

	6. 您對上課環境的滿意度為何？
	
	
	
	
	
	

	7. 您對本次活動的服務品質滿意度為何？
	
	
	
	
	
	

	四、本次活動參與者建議及改善作法：


